
الملف التعريفي بالشركة

جنبا إلى جنب .. ومازلنا شريكك المثالي
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كلمة رئيس مجلس الإدارة

كلمة الرئيــس التنفيذي

من نحن

رؤيتنا

رسالتنا

هدفنا

انجازاتنا والجوائز 

خدماتنا 

الإدارات وفرق العمل 

قيمنا المضافة 

شركاء النجاح 

فروعنا وطرق التواصل  

اضـــــاءات

23
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كلمة رئيس مجلس الإدارة

 تراكــم نجاحاتنــا وخبراتنــا العقاريــة المختلفــة جعلنــا نؤمــن أن وجــود شــركة

ــة ــقف المنافس ــن س ــع م ــر الأداء وترف ــدد معايي ــدة تح ــة رائ ــات عقاري  خدم

ــر ــن وأكب ــاري والعقاريي ــاع العق ــدم القط ــي تخ ــز الت ــم الركائ ــن أه ــي م   ه

ــة 2030 ــا الطموح ــتهدفات رؤيتن ــق مس ــم لتحقي الدعائ

,,

,,

خــالد بن عـمـر البلطـــان
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كلمة رئيس الرئيس التنفيذي

عبدالله بــن محمــد الـعـلـــوان

نؤمــن فــي شــركة بصمــة أن النجــاح مهــم ولكن الأهــم المحافظــة على هذا 

ــاري  ــوق العق ــه الس ــي تواج ــات الت ــدات والصعوب ــم كل التعقي ــاح برغ النج

لازلنــا نعقــد العــزم علــى تحقيــق القيمــة المضافــة والبصمــة الخاصــة 

والنقلــة النوعيــة التــي تنفــرد بهــا بصمــة لنعطــي الخدمــات العقاريــة بعــدا 

آخــر وتحــدي جديــد للمنافســة علــى القمــة ولا شــيء ســواها

,,

,,
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ــة  ــة لتلبي ــات المتوالي ــق النجاح ــة تحق ــركة بصم ــام 2008 وش ــذ الع من

احتياجــات الخدمــات العقاريــة المتنوعــة لكافــة شــرائح المجتمــع وتضع 

بصمتهــا الخاصة للانتقال بالســوق العقــاري الى مرحلة جديدة تزيد بها 

حــدة المنافســة وتؤكــد قيادتهــا لخدمــات الســوق العقــاري المختلفة .

شــركة بصمــة لادارة العقارات

من نحن

89
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لــذا تتميــز شــركة بصمــة بفريــق مــن الخبــراء يضــم أفضــل الكفــاءات المتخصصــة 

المتنــوع. العقــاري  المجــال  فــي  الثريــة  بخبراتهــا  والمؤهلــة 

من نحنمن نحن

هــم نتــاج خبــرات طويلــة مــن التعلــم والعمــل موزعــة علــى مناطــق المملكــة الرئيســة 

بــدأ مــن الريــاض ومكــة المكرمــة والمدينــة المنــورة وجــدة والدمــام لتغطيــة المناطــق 

الرئيســية فــي المملكــة العربية الســعودية.
105

أكثر من

محتـــرف
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نعم حقق لبصمة الإنجازات تلو الإنجازات

من نحنمن نحن

3,500
إدارة أملاك بقيمة تتجاوز

الثلاثة مليار ريال لأكثر

وحـدة عقـارية

متر مربع تجاري مؤجر

500
الـــــــف

مبيعات عقارية

4
مليون متر مربع
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أن نرقى بسوق الخدمات العقارية الى مرحلة 

جديدة عمادها الابتكار والتفرد والريادة.

رؤيتنا

رسالتنا

تجمع  عالية  جودة  ذات  عقارية  خدمات  تقديم 

بين خبرتنا العقارية المتراكمة وطموحنا المتجدد 

الحلول  وأنجح  التقنيات  أفضل  مستخدمين 

لتحقيق الرضى التام لعملائنا الكرام .
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أن  اخترنا  ونحن  نصيب  اسمها  من  شركة  لكل 

كل  في  المختلفة  بصمتنا  لنضع  بصمة  نكون 

شيء نقدمه.

هدفنا
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انجازاتنــــــا والجوائـــز

جائزة المسوق 

العقاري  الأول

20092012 20102013 20112013

20
14

جائزة 

 construction

week

جائزة أفضل 

مسوق عقاري

جائزة المسوق 

العقاري الأول

 business جائزة

corner  الشرق 

الأوسط 

جائزة المسوق 

العقاري الأول

جائزة أقوى 80 

علامة تجارية 

سعودية
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جائزة أفضل نتائج 

لبرنامج تسويق 

عقاري

2016

جائزة المسوق 

العقاري

2017

جائزة المسوق 

العقاري الأول

2014

جائزة أفضل 

مسوق عقاري

2018

جائزة المثمن 

العقاري الأول

2015

جائزة أهم 80 

علامة تجارية 

سعودية

2016

انجازاتنــــــا والجوائـــز

2021
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الإدارات وفرق العمل 

إدارة الأملاك 

إدارة المزادات 

إدراة التطوير العقاري

إدارة التسويق 

إدارة المبيعات 

إدارة الشراكات الاستراتيجية 

إدارة تقنية المعلومات 

الإدارة القانونية

إدارة المشاريع 
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ادارة
المبيعات

القطاع 
التجاري

القطاع 
السكني

قطاع 
الاراضي 

قطاع
الحلول 

العقارية 

إدارة المبيعات
تنقسم إدارة المبيعات لدى شركة بصمة الى اربع أفرع رئيسية قطاع 

العقارية  الحلول  قطاع  السكني,  القطاع  التجاري,  القطاع  الأراضي, 

واستلام  العملاء  خدمة  من  بدأ  واحد  ومحرك  مراقب  لديها  وجميعها 

طلبات العملاء وانتهاء بمراقبة الجودة ورضاء العميل.

خدماتنــا ونطاقـات العمـل

03
عمل دراسة 

للقيمة العادلة 
لأسعار العقارات 
بالسوق المحلي

04
تنفيذ عمليات البيع أو 

التاجير أو التنفيذ مع 
الاطراف ذات العلاقة 

مباشرة وذلك عبر شريحة 
عملاء و ملاك ضخمة.

 

01
إعداد دراسات عائد 

البيع والتأجير 
والخيارات المتاحة.

02
إعداد خطة مبيعات 

وتحديد مكوناتها 
وقنواتها والشريحة 

المستهدفة.

مراحل تجهيز 

العقارات

بحثبيع
مفاوضات

شراء ) تنفيذ(

تأجير 

2425
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إدارة الأملاك 

تمثل إدارة الأملاك و الحراسات القضائية في شركة بصمة دوراً أساسياً 

في منظومة العمل المؤسسي للمشاريع وتعتبر بصمة من الشركات 

من  بمجموعة  الاملاك  إدارة  خدمة  تقدم  التي  المملكة  في  الأولى 

المنشآت  مرافق  على  تطبق  التي  الصارمة  والسياسات  الإجراءات 

  , العوائد  وزيادة  الإهلاكات  نسبة  من  للتقليل  تهدف  والتي  العقارية 

لتعتمد بصمة كأول شركة عقارية تحصل على الاعتماد كحارس قضائي 

من المحكمة العامة بالرياض

2627
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010305
020407

06
تمثيل المالك لدي 

جميع الدوائر الحكومية 

المعنية

متابعة الوحدات الاجيارية 

وادارتها بالطرق النظامية 

و باحترافية

عمل خطة الصيانة و النظافة 

السنوية للمرافق و رفعها 

لمالك العقار

تأهيل فريق مدرب لادارة 

العقار من الكوادر 

المتخصصة

صياغة العقود وإنهاء إجراءاتها 

مع مختلف الأطراف

تحصيل الايجارات واعداد 

بيانات الايرادات 

والمصاريف

إعداد التقارير المفصلة عن كل ما يخص إدارة أملاك 

العميل وتكون بشكل ربع سنوي أو نصف سنوي أو 

سنوي

كل  في  الرقمية  التعاملات  جميع  لأتمام  الخاص  بتطبيقها  بصمة  بشركة  الأملاك  إدارة  تتميز  كما 
المعاملات والأحتياجات والظروف بين ملاك العقارات وبصمة بالأضافة الى الدفع الألكتروني وميكنة 

الدفع لتقديم كافة الخدمات بيسر وسلاسة . 	

الادوار المختلفة

لإدارة الأملاك

2829
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إدارة المزادات

وادارة   2017 العام  ومنذ  العقاري  السوق  بمواكبة  انشائها  منذ  بصمة  تميزت 
المزادات بشركة بصمة تحقق النجاحات تلو النجاحات حتى تجاوز عدد المزادات 
المقامة أكثر من 145 مزاد تنوعت بين الأراضي والمباني بكل أنواعها والمجمعات 

التجارية والسكنية .

وتمر المزادات التي تطلقها بصمة بالعديد من المراحل تبدأ بمعاينة العقار وعمل الدراسات 

اللازمة والتقييم المعتمد ومراجعة المديونيات وحصر المعلومات وتقديمها بالطرق الملائمة 

التي تعتمد خلق المنافسة وتوفير أكبر عرض ممكن للعقار حتى تحقيق أعلى العوائد الممكنة 

بجميع الخيارات سواء قبل المزاد أو أثنائه أو بعده وفق الشروط المتوافق عليها مع العميل.

145
مــــــــزاد

أكثر من
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إدارة الشراكات الاستراتيجية

الواجهة  الاستراتيجية  الشراكات  إدارة  تعتبر 
والتي  بصمة  بشركة  الإدارات  لكافة  المساندة 
تعمل على إدارة الشراكات خارج الشركة والتعامل 
لذا  عقارية  والغير  العقارية  الجهات  مختلف  مع 
إدارات بصمة  تساند الشراكات الاستراتيجية كافة 
عند الحاجة الى أي خبرات وتعاملات من الممكن 
أن تسهل الوصول الى الأهداف المطلوبة سواء 
أو جهات  النشاط  أو مختلفة  من شركات مماثلة 

حكومية وبيوت الخبرة .
تبادل  على  الاستراتيجية  الشراكات  تعمل  كما 
جميع  مع  المختصين  للشركاء  وإقتناصها  الفرص 
العقارية  الاهتمامات  تتشاركها  التي  الجهات 
السوق  داخل  والفرص  والأفكار  العروض  لتبادل 

العقاري .

3233
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إدارة المشاريع

من  المشروع  أهداف  تحقيق  لضمان  الأساسية  الركيزة  هو  المشاريع  إدارة  مكتب  يعتبر 

بالمتغيرات  والتنبؤ  الموارد  وتنسيق  التنفيذ  وخطة  المشروع  عمل  منهجية  وضع  خلال 

أثناء العمل , وذلك بفضل ما يفخر به من كوادر متميزة في التحليل والإدارة وتقييم المخاطر 

تعزيز  الى  المشاريعبالإضافة  إدارة  مجال  في  العالمية  المعايير  أهم  بتطبيق  وامتثاله 

الالتزام بمتطلبات الجودة ورفع كفاءة الأداء في المشروع .

• تحليل ودراسة المشاريع ووضع المنهجية وخطة العمل .
• إدارة الموارد المشتركة عبر المشاريع 

• تطوير وادامة منهجية موحدة لأدارة المشاريع بناء على أفضل الممارسات 
• تطوير معايير إدارة المشاريع والإجراءات والقوالب 

• تطوير معايير قياس الأداء في المشاريع ومراقبة الأداء في التنفيذ 
المشاريع وسياساتها وإجراءاتها وقوالبها عن  إدارة  الرقابة على الامتثال لمعايير   •

طريق فحص المشاريع .

• تنسيق الاتصال بين المشاريع .

ادارة الدراسات والبحوث

والبحوث بشركة بصمة دورا أساسيا في فحص  الدراسات  إدارة  تلعب 

وتنقية الكم الكبير من الفرص العقارية في السوق السعودي ووضع 

التصورات المختلفة للاستغلال الأمثل والمناسب لهذه الفرص ,وتحديد 

وتحديد  عقاري  منتج  لاي  المستقبلي  و  الحالي  الطلب  مستوى 

البدء  قبل  المشروع  من  الجدوى  دراسة  و  والطلب  العرض  مستويات 

وعرضها على العملاء المناسبين حسب توجهاتهم الاستثمارية .

السوق  في  الممكنة  الجديدة  التوجهات  وإيجاد  الابتكار  الى  بالإضافة 

العقاري والبحث عن الأفكار العالمية التي ن الممكن أن تناسب طبيعتنا 

في المنطقة 
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قيمنا المضافة

يتيح نظام شركة بصمة الداخلي لجميع منسوبي الشركة و شركائها 

و عملائها وفريق الخبراء إنجاز ومتابعة أعمالهم عن بعد وذلك من 

خلال:

إنشاء حساب خاص لإدارة 
ومتابعة جميع الأعمال 

والأنشطة المتعلقة 
بالمشروع، ويتيح هذا الحساب 

لكلا طرفي العلاقة سواءً 
العميل أو الموظف المسئول 
عملية متابعة أعمال الخدمات 
العقارية المتكاملة المقدمة 

من قبل الشركة.

نظام أرشفة وتكويد 
 ERP System المشاريع

بحيث يتمكن أطراف 
العلاقة من إجراء كافة 

المتطلبات الإدارية 
والوظيفية.

تنظيم أعمال المشاريع 
العقارية من خلال تخزين 

بيانات الشركة من 
المنتجات للشركاء و 

العملاء عن طريق نظام  
.CRM

قياس أداء الموظفين من 
خلال متابعة أعمالهم و 

تنفيذ الطلبات المنسوبة 
إليهم وقياس مؤشرات 

KPI لكل قطاع في 
الشركة.
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mohammed
Sticky Note
نظام ERP  ليس نظام تكويد مشاريع
يكتفي بذكر العمل على نظام ERP من اجل تمكين جميع الاطراف من اجراء كافة المتطلبات الادارية والوظيفية		



المشروع  من  النتائـج  لأفضل  الوصول  الى  التسويق  إدراة  تهدف 

وذلك بتحقيق أعلى مبيعــات خلال الوقــت المحــدد بالتزامـــن مع 

المشروع  قيمة  ورفـــع  تعزيز  خلال  مــن  للتنفيــذ  الزمنــي  الجدول 

العناصر  الفئات المستهدفة باستخدام  والتسويق والترويج له عند 

الأساسية للتسويق

منصات التواصل الاجتماعي )تويتر، سناب 

شات، انستغرام، لينكيد إن، يوتيوب(

اللوحات الاعلانية في الطرق 

المؤدية الى المشروع

حسابات المؤثرين في 

المناطق المستهدفة

اللوحات الاعلانية 

في الموقع

# @

المطويات المطبوعة للعقارات 

المستهدفة

التسويق الرقمي

صفحات التواصل الاجتماعي

الاعلام المطبوع والميداني

 اعلانات 

قوقل

الموقع 

الالكتروني

البروشور 

الالكتروني

مركز 

الاتصال

التسويق

الخروج بالفكـــرة وأن تكـــون ذات طابـــع إبداعي الفكرة

ملهـــم ومبتكر، وذات علاقة لسياق النص أو 

التغريدة

صياغـــة محتــوى ابداعـــــي يتوافق مع 

المحتوى النصي أو التغريدة والهدف العام

تحويل الفكرة الى تصميم فني مبدع، وتحديد 

التوجه العام للتصميــــم اتحقيــق الهدف 

المنشود

المحتوى

التصميم

تعددت وسائل وقنوات التسويق والنشر وأهم هذه الوسائل هي منصات التواصل 

الاجتماعي حيث سوف يكون الطابع الغالب لها في حملاتنا وتشمل:

أدوات التسويق

3839
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mohammed
Sticky Note
لا يعتبر مراكز الاتصال من فة التسويق الرقمي 
ومسماها الصحيح هو Tele Marketing  



التطوير العقاري
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Success Partnersشركــــــاء النجـــــاحOur clientsعملائنــــــــــا

4243

2
0

2
2

-
2

0
2

3
ة 

رك
ش

ال
ي ب

ف
ري

تع
ال

ف 
مل

ال

2
0

2
2

-
2

0
2

3
ة 

رك
ش

ال
ي ب

ف
ري

تع
ال

ف 
مل

ال



Our branchesفروعنــــــــاOur branchesفروعنــــــــا
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Communication and branchesالتواصل والفروع

الرياض
هاتف: 0114456060

فاكس: 0114454800

حي الربوة- طريق خريص مخرج -13 مبني مركز الاعمال الدور 3

جدة
هاتف: 0126644415

فاكس: 0126653115

حي الروضة- شارع الامير سعود الفيصل- مجمع نجمة الروضة- الدور -2 مكتب 202

مكة المكرمة
هاتف: 0125500665

فاكس: 0125501606

حي العوالي- بجوار هايبر بندة- مجمع القاسم الاداري- الدور 2 مكتب 202

المدينة المنورة
حي الخالدية- الدائري الثاني- مقابل أسواق بن داود

صندوق البريد

المملكة العربية السعودية/ الرياض- ص.ب -27172 الرياض 11417

4647
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